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Cashmaster Sigma 170

Benutzerhandbuch

Vielen Dank, dass Sie sich flir das Cashmaster Sigma 170 Geldzahlgerat
entschieden haben. Die Sigma 170 ist ein absolut genaues Gerat fur lhre
Geldzahlungen, entwickelt um lhr Bargeld auf effiziente Weise zu zahlen.
Mit der Sigma 170 zahlen Sie 6-mal schneller als von Hand.
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Einfhrung

Die Cashmaster Sigma 170 ist ein elektronisches Geldwiegesystem, welches den Wert
der Miinzen und Noten Uber das Gewicht ermittelt.

Die intuitiv zu bedienende Benutzeroberflache leitet Sie durch den Zahlvorgang einer
typischen Kasse:

- Noten (lose)
- Minzen (Rollen und lose)

Mit der Benutzung des Cashmaster Gerates werden Sie feststellen, dass Sie:

- weniger Bearbeitungsaufwand haben und dass
- Sie sich mehr auf die wichtigeren Betriebsablaufe konzentrieren kénnen.

Anleitung

1. Stellen Sie die Sigma 170 auf eine stabile, ebene und

erschitterungsfreie Oberflache

Stecken Sie die Notenauflage fest ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Bereich rund um die Notenauflage frei ist.

Die Minzschale darf sich beim Einschalten des Gerates nicht auf der

Notenauflage befinden.

Stecken Sie den Netzstecker ein und schalten Sie das Gerat ein.

Dieses Gerat ist kein Banknoten-Prifgerat und wird deswegen

Falschgeld nicht erkennen.

7. Das Gewicht der Noten kann altersgemal} abweichen und deshalb eine
kurze Lernphase des Gerates erfordern, welche innerhalb klrzester Zeit die
prazise Zahlung der Noten gewahrleistet.

pON
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8. Das Geld muf fiir den Z&hlvorgang nach Nennwerten sortiert sein. Unsortiertes
Geld kann nicht gezahlt werden.

9. Beladen Sie die Notenauflage nicht mit Gewichten, fir die das
Geldzahlgerat nicht vorgesehen ist.

10. Legen Sie das Geld vorsichtig auf das Gerat.
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Lieferumfang & Anleitung

Cashmaster Sigma 170 Minzschale
Vol SNe=

Netzkabel
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Schalten Sie das Gerat aus, wenn Sie es reinigen mochten.

Reinigen Sie das Gerat mit einem trockenen Tuch. Benutzen Sie keine Reinigungsmit-
tel oder feuchte Ticher.

Geben Sie keine Flissigkeiten auf das Gerat. Falls geschehen, ziehen Sie bitte den
Netzstecker.

Belasten Sie die Geldwaage nicht mit schweren Gegenstanden.

Warnhinweis

Benutzen Sie keine beschadigten oder feuchten Netzstecker.

Fassen Sie das Gerat nicht mit feuchten Handen an.

Belasten Sie das Gerat nicht mit mehr als 1,5 kg.

Offnen Sie das Gerét nicht, dabei kénnten Teile der Waage beschadigt werden und die
Garantieleistung erlischt.

Aufladen des Akkus

Benutzen Sie nur den mitgelieferten Netzstecker.

Wenn die LED rot leuchtet, befindet sich das Gerat im Schnell-Lademodus. Dieser
Vorgang dauert etwas 3 Stunden.

Wenn die LED griin leuchtet, ist der Akku vollsténdig geladen.

Wenn die LED blinkt, ist der Ladezustand gering und der Akku befindet sich in einem
langsamen Ladezustand.

Wenn die LED mehr als 3 Stunden blinkt, kann der Akku beschadigt sein.

(Schalten Sie in einem solchen Fall das Gerat aus und rufen Sie die Hotline an.)
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Anleitung zum Aufbau

Aufstellen des Gerites

1. Nehmen Sie das Cashmaster Gerat aus dem Karton und stellen

Sie sicher, dass die Miinzschale, Notenauflage und der

Netzstecker vorhanden sind.

Stecken Sie die Notenauflage fest auf die Cashmaster Geldwaage.

3. Stecken Sie den Netzstecker in den Anschlul® an der Riickseite
des Gerates.

N

4. Stellen Sie das Geréat auf eine stabile, ebene Flache.

5. Die Minzschale darf sich beim Einschalten des Gerates nicht auf der
Notenauflage befinden.

6. Stecken Sie den Netzstecker in die Steckdose.

7. Das Gerat kann nun im Netz- oder Akkubetrieb arbeiten. Wenn er

Akku zu schwach ist, steht im Display ,,Akku niedrig Akku laden®.

Stecken Sie die
Notenauflage fest
auf die Cashmas-

ter Geldwaage

IR

Benutzen Sie das Netzkabel, um den Akku aufzuladen. Die LED wird jetzt (fiir eine
Sekunde) GRUEN aufleuchten und dann ROT.

(Die ROTE LED zeigt an, dass der Akku geladen wird. Dieser Vorgang kann bis zu 3
Stunden dauern. Die GRUENE LED zeigt an, dass der Akku vollstandig geladen ist.
Wenn die LED anhaltend mehr als 3 Stunden blinkt, kann der Akku beschadigt sein.
(Schalten Sie in einem solchen Fall das Gerat aus und rufen Sie die Hotline an.)

Wenn die LED nicht aufleuchtet, befindet sich das Gerat im Akku-Betrieb.
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Tastatur und Display

Cashmaster Sigma 170

——

Yy

Display
Tastenfeld ﬁ
-
@@@@

Die drei Hauptkomponenten der Cashmaster Sigma 170 sind:

- die Tastatur
- das Display
- die Notenauflage
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Tastatur und Display

Tastatur

Um den Zahlvorgang so effektiv wie mdglich zu machen, ist die Tastatur Ubersichtlich
gestaltet.

Die Tasten tragen eine Symbol-
bezeichnung und sind deshalb
besonders bedienfreundlich.

C
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Display

Auf dem Display sehen Sie:

- den bereits gezahlten Betrag

- Symbole der aktivierten Zahlfunktionen

N+ 19.01.2009  10.15
1c Schale
Miinzen
EUR 0
Notenauflage Gesant 0

Die Notenauflage ist die Auflageflache fiir die Munzschale bzw. Kassenschalen, fir
Munzrollen und lose Noten. Stecken Sie die Notenauflage auf das Gerat auf.
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Schnelltasten

and ABWARTS-Pfeiltaste. Zur Auswahl

PLUS-Taste. Addiert Betrage zur Gesamtsumme.

CE-Taste. Loscht Zwischensummen.

EIN/AUS Taste. Durch kurzes Driicken wird das Gerat eingeschaltet.
Driicken Sie etwas langer, um das Gerat auszuschalten.

Notenbiindel-Taste. Zur Auswahl von Notenbiindeln bzw. losen Noten durch
wiederholtes Driicken

Rollen-Taste. Zur Auswahl von Rollen bzw. losen Miinzen durch wiederholtes

Driicken
\ AUF-

/ Nennwerte.

der gewitlnschten

MINUS-Tste. Subtrahiert Betréage von der Gesamtsumme.
DRUCKER-Taste. Druckt das gesamt Zahlergebnis aus.

FUNKTIONS-Taste. Auswahl verschiedener Funktionen in Kombination
mit anderen Tasten.

C-Taste. Driicken und Bestatigen zum Ldschen der Gesamtsumme.

Mit Hilfe der Schnelltasten haben Sie schnellen Zugriff auf verschiedene Funktionen. Auf
den nachfolgenden Seiten erhalten Sie mehr Informationen dazu.

In diesem Fall missen beide Tasten gleichzeitig gedriickt werden.

-

F-Taste gedriickt

und driicken Sie
gleichzeitig

die nach oben zeigende
Minzpfeiltaste fiir die
Wechselgeldanzeige.
Durch wiederholtes
Driicken

wird die Anzeige wieder

\ ausgeschaltet. j

a:

Halten Sie die F-Taste
gedriickt und driicken

glelchzemg die nach

Zelgende Notenpfeilt-
ste.

Sle koénnen nun das

Wechselgeld ein-

richten.

J

N\

Wechselgeld aktivieren\ ( Wechselgeld \ ( Automatische Addition\ ( Automatisches Scrollen
Halten Sie die einrichten Halten Sie die F-Taste

gedriickt und driicken
Sie gleichzeitig die
+-Taste, um den

automatischen
Additionsmodus

ein- bzw.
auszuschalten.

Wenn das Plus-Symbol
erscheir::,ilst der Modus
eingeschaltet. j

~

Halten Sie die F-Taste
gedriickt und driicken Sie
gleichzeitig die
Minus-Taste,

um den automatischen
Scroll- modus ein-bzw.
lauszuschalten.

Wenn die nach oben
zeigende Pfeil-Taste im
Display erscheint, ist der
Modus eingeschaltet. )

(8e

Driicken Sie
gleichzeitig die Rollen-
und die Bindeltaste,
um den Gramm-
Modus einzuschalten.
Sie kénnen jetzt
Gewichte von bis zu
1,5 kg wiegen.

Mit derselben
Tastenkombination
verlassen Sie den

( Gramm-Modus \

k Modus wieder. j

NS
4
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die F-Taste
gedriickt

und driicken Sie
gleichzeitig

bzw. unten
zeigende
Pfeiltaste um

Kontrast
Halten Sie

die nach oben

den Kontrast
zu erhéhen bzw.

zu verringern,j

-~

N\

Uhrzeit/Datum
Halten Sie die F-Taste

gedriickt und driicken Sie
gleichzeitig die nach unten
geigende Miinzpfeiltaste.
Benutzen Sie dann die nach|

oben bzw. unten zeigenden
inzpfeiltasten zur

Auswahl

der zu &nderen Werte.

Mithilfe der Plus-oder

Minus-Taste verandern Sie

Schale kalibrieren \
Halten Sie die
F-Taste
gedrickt und
driicken Sie
gleichzeitig die
EIN-/AUS-Taste.
Folgen Sie dann
den

Anweisungen im
Display.

die Daten.

K.@\
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Zu Beginn

Was Sie zahlen konnen

NOTES

Lose Noten — zum Zahlen von losen Noten.
Lose Noten werden zu maximal 30 Scheinen in einem Auflegevor-
& gang aufgelegt. Weitere Noten werden wiederum zu max. 30
Stick dazugelegt. Wiederholen Sie diesen Schritt, falls weitere
Noten vorhanden sind, und entfernen Sie die Noten erst nachdem
alle Noten eines Nennwertes gezahlt wurden

& Biindel

MUNZEN

& Rollen — zum Zahlen von Miinzrollen.

@ Miinz- oder Kassenschale — zum Zahlen von losen Miinzen in
< einer Mlnzschale oder einer Kassenschale.

Noten zahlen

Miinzen zdhlen

Miinzrollen zdhlen

¥
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Zu Beginn

Einschalten

Dricken Sie

Wenn die Sigma 170 eingeschaltet ist, erscheint auf die Display die Meldung “Leere
Schale auflegen”.

Legen Sie die mitgelieferte Minzschale auf die Notenauflage. Diese Schale ist nun
fur den Gebrauch mit Ihrem Geréat kalibriert. (Bitte benutzen Sie nur diese Mlnzschale
zum Zahlen der Miinzen).

Sie befinden sich jetzt im Z&himodus.

Um die Schale neu zu kalbrieren (die Notenauflage muss dazu leer sein):

Drucken Sie @ und und folgen Sie den Anweisungen im Display.
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Zu Beginn

Wechselgeld Zeit und Datum ein

Die Uhr muss gegebenenfalls eingestellt werden. Wenn Sie sich im Zahimodus befinden,
fuhrenSie bitte folgende Schritte aus

1. Halten Sie die @ Taste gedriickt wahrend Sie die Taste driicken

Set Time

[+

2. Driicken Sie die Taste, um zur Uhrzeit zu gelangen.

3. Benutzen Sie die Tasten, um Stunde oder Minute auszuwéahlen.

4. Mit der @ oder Taste konnen Sie die Werte erhéhen oder verringern.
5. Zur Seicherung driicken Sie die . Taste und dann die Taste um

das Datum zu andern (der driicken Sie die @ Taste um wieder in den
Zahimodus zu gelangen.)
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Zu Beginn
Wechselgeld einrichten

Diese Funktion erlaubt lhnen das Einrichten des Wechselgeldbestandes. (Kann zu
einem spateren Zeitpunkt geandert werden)

Drucken Sie @ und um zur Einrichtung des Wechselgeldes zu gelangen.

Driicken Sie um die Cursor-Position zu verandern und @ um

das Wechselgeld stellengenau zu erhdhen bzw. zu verringern.

Driicken Sie

wenn Sie mit der Einrichtung des Wechselgeldes fertig sind.
Ein-/Ausschalten des Wechselgeld-Modus

Wenn Sie Ihren Wechselgeldbestand einmal eingerichtet haben, kdnnen Sie diesen
nach Belieben ein- oder ausschalten.

Driicken Sie @ und um das Wechselgeld ein-oder auszuschalten.

Im Display erscheint nun der Wechselgeldbetrag und Sie kdnnen mit der Zahlung im
Wechselgeldmodus beginnen.

Zeigt an, dass

Wechselgeld aktiviertm—)

ist

Zeigt an, dass

Wechselgeld '

deaktiviert ist
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Zu Beginn

Automatisches Addieren Ein/Aus

Mit Hilfe der automatischen Additionsfunktion werden die aufgelegten Nennwerte
automatisch zur Gesamtsumme dazu addiert.

Wenn der Auto-Additions-Modus eingeschaltet ist, wird der aufgelegte Nennwert
automatisch zur Gesamtsumme dazu addiert.

Wenn der Auto-Additions-Modus ausgeschaltet ist, wird der aufgelegte Nennwert nicht
automatisch zur Gesamtsumme dazu addiert.

Driicken Sie wahrend der Nennwert sich noch auf der Notenauflage befindet,
um die Addition zur Gesamtsumme durchzufihren.

Auto-Addition ist einge-
schaltet

Auto-Addition ist ausge-
schaltet

Ihr Gerét ist bei Auslieferung im Auto-Additions-Modus.

Um den Auto-Additions-Modus ein-/auszuschalten,

driicken Sie und leichzeitig.
o"ar
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Zu Beginn

Scroll-Funktion Ein-/Ausschalten

Mit Hilfe der Auto-Scroll-Funktion wird das Cashmaster Gerat automatisch zum
nachsthéheren/nachstgeringeren Nennwert umschalten, sobald der auf der Notenauflage
liegende Nennwert von der Notenauflage entfernt wurde.

Wenn Auto-Scroll aktiviert ist, wird zum nachsthéheren/nachstgeringeren Nennwert
umgeschaltet, sobald der aufliegende Nennwert von der Notenauflage entfernt wurde.

Wenn Auto-Scroll nicht aktiviert ist, muss der nachste Nennwert anhand der

Tasten ausgewahlt werden.

Ihr Gerat ist bei Auslieferung im Auto-Scroll-Modus.

Auto-Scroll ist
eingeschaltet

Auto-Scroll ist
ausgeschaltet

Um den Auto-Scroll-Modus ein-/auszuschalten,

driicken Sie @ und @ gleichzeitig.

13
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Zahlungen

Lose Miinzen zdhlen

Stellen Sie zu Beginn sicher, dass das Cashmaster Gerat auf |hr Wahrungskennzeichen
eingestellt ist. (siehe Seite 9).

Dricken Sie minzen bis Sie folgende Anzeige sehen.

>+ 19.01&)09 10.15
1c Schale
Minzen
EUR 0
Gesant 0

Nutzen Sie die Tasten um den gewilinschten Nennwert auszuwahlen.

Stellen Sie die Munzschale mit dem entsprechenden Nennwert auf die Notenauflage. Es
ertdnt ein Signalton und im Display erscheinen der Wert und die Anzahl der Mlinzen in
der Minzschale.

Wenn Auto-Addition aktiviert ist, wird die Sigma 170 automatisch die Gesamtsumme
aktualisieren. Entfernen Sie die Miinzschale von der Notenauflage und gehen Sie zum
nachsten Nennwert Uber.

Wenn Auto Addition deaktiviert ist, miissen Sie die Miinzschale auf der Notenauflage
lassen und driicken Sie um den Wert zur Gesamtsumme zu addieren.

Entfernen Sie danach die Miinzschale und gehen Sie zum nachsten Nennwert iber.

Achtung: Wenn die Wechselgeldfunktion aktiviert ist, wird sich der Wechselgeldbetrag mit
jedem gezahlten Nennwert verringern. Der Wechselgeldbetrag wird in der untersten Zeile
des Displays angezeigt. Das Uberschreiten des Wechselgeldbetrages wird mit einem
zweifachen Signalton gemeldet.

14
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Miinzrollen

Stellen Sie zu Beginn sicher, dass das Cashmaster Gerat auf lhr Wahrungskennzeichen
eingestellt ist. (siehe Seite 9).

Dricken Sie bis Sie folgende Anzeige sehen.

Legen Sie eine Munzrolle auf die Notenauflage. Es ertdnt ein Signalton und im Display
erscheinen der Wert und die Anzahl der Mlnzen in der Minzschale. Wenn die Rolle
vollstéandig ist, wird das Cashmaster Gerat das Gewicht erkennen und Nennwert, und
Zahlwert anzeigen. Sehen Sie ein Beispiel dazu auf Seite 22. Bei manchen Zahlungen
kann folgende Meldung erscheinen:

Sie missen nun den Nennwert der aufgelegten Rollen auswahlen mit Hilfe der Tasten

oder . Driicken Sie um den Wert zu

bestatigen und zur Gesamtsumme zu addieren.

Wenn das Gerat die Rolle als nicht vollstandig erkennt, erscheint folgende Meldung:

danach

Mit Hilfe der Tasten wéahlen Sie den aktuellen Nennwert aus und im Display

erscheint dann der aktuelle Zahlwert zusammen mit der Anzahl der Miinzen in der Rolle,
Drucken Sie um den Wert zu bestatigen und zur Gesamtsumme zu addieren.

15
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Zahlungen

Noten kalibrieren
Alle Cashmaster Gerate sind ab Werk mit dem durchschnittlichen Gewicht der Noten

vorkalibriert. Da das Gewicht von Noten im Laufe der Zeit Schwankungen unterliegen
kann, werden folgende Schritte vor dem ersten Zahlvorgang mit Noten empfohlen:

Stellen Sie sicher, dass die automatischen Additions- und Scrollfunktionen deaktiviert
sind bevor Sie beginnen.

1. Drucken Sie oder bis Sie den gewlinschten Nennwert

erreicht haben.

2. Legen Sie 8-10 Noten des Nennwertes auf die Notenauflage.

3. Nach dem Signalton legen Sie weitere Noten in derselben Menge dazu.
4. Entfernen Sie alle Noten von der Notenauflage.

5. Wiederholen Sie die Schritte 2 - 4 mehrfach und erhéhen Sie jedesmal die

Anzahl der Scheine, die Sie mit einem Vorgang auflegen. In Kirze kann das
Gerat 25-30 Noten in einem Auflegevorgang zahlen.

Wenn im Display steht:

Zu viel
Einige entnehmen

Entfernen Sie nur wenige Noten bis ein Zahlergebnis angezeigt wird und
legen Sie dann weitere Noten auf.
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Zahlungen

Lose Noten zdhlen

Stellen Sie zu Beginn sicher, dass das Cashmaster Gerat auf lhr Wahrungskennzeichen
eingestellt ist. (siehe Seite 9).

Driicken Sie bis Sie folgende Anzeige sehen.

Nutzen Sie die Tasten um den gewlinschten Nennwert auszuwahlen.

Legen Sie Noten dieses Nennwertes auf die Notenauflage.

Noten sollten in kleinen Menge bis 30 Stlick aufgelegt werden. Wenn zu viele Noten
aufgelegt werden, erscheint folgende Meldung:

Entfernen Sie einfach ein paar Noten bis die Meldung verschwindet, und legen Sie dann
weitere Noten dazu.

Um einen Nennwert zu Uberspringen, driicken Sie oder
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Zahlungen

Biindel zahlen

Das Cashmaster-Gerat zahlt ebenfalls Notenblindel.

Driicken Sie bis Sie folgende Anzeige sehen.

Wahlen Sie die Notenpfeiltasten, um den gewlinschten Nennwert

auszuwahlen.

Legen Sie das Biindel auf die Notenauflage. Das Cashmaster Gerat akzeptiert Biindel
aller Noten-Nennwerte.

Wenn die Notenbiindel vollstandig sind, wird der Wert im Display angezeigt. (siehe Seite
23):

Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir alle Nennwerte. Driicken Sie die Taste um

wieder zu den losen Noten zurlick zu kehren.

Wenn das Biindel nicht gezahlt werden kann, erscheint folgende Meldung im Display:

Offnen Sie das Biindel und zahlen Sie die Noten im lose-Noten-Modus.

Driicken Sie die Taste, um wieder zu den losen Noten zu gelangen.

18
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Gesamtsumme, Loschen und Drucken

Addieren

Um einen Wert zur Summe zu addieren, driicken Sie .
Auto-Addition/Scrollen

Auto-Addition und —Scrollen wird auf den Seiten 12 and 13 erlautert.
Substrahieren

Solange der auf der Notenauflage befindliche Nennwert noch nicht entnommen wurde,
kann dieser Betrag durch Driicken der @ Taste geloscht werden.

Zwischensumme

Wahlen Sie anhand der Pfeiltasten zwischen den einzelnen Nennwerten, um die
ermittelten Zwischensummen und die Anzahl der Stiickelungen zu sehen.

Loschen von Zwischensummen

Wabhlen Sie den zu I6schenden Nennwert mit Hilfe der Tasten und aus
und driicken Sie anschlieBend

Loschen der Gesamtsumme

Halten Sie die Taste @ gedruckt, bis Sie die Meldung “Taste ,C’ zur Bestatigung
druicken® sehen.

Driicken Sie @ nochmals zur Bestatigung. Um den Léschvorgang abzubrechen,
kénnen Sie eine beliebige andere Taste driicken.

Drucken

Falls ein Drucker an das Cashmaster Gerat angeschlossen ist, driicken Sie .

(Falls Sie den Cashmaster Drucker angeschlossen haben ist es ratsam, das
Geldzahlgerat im Netzbetrieb zu bedienen.)
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Gramm-Modus

Gramm-Modus

Der Gramm-Modus kann zu folgenden Zwecken benutzt werden:

1. Direkter Vergleich von Bundelgewichten.

2. Mit einem geeichten Gewicht kann die Kalibrierung des Gerates
Uberprift werden.

3. Portoermittlung fur die Briefpost.

Gramm-Modus aktivieren:

Driicken Sie die Tasten und gleichzeitig.

Im Display wird angezeigt:

0.0g
Gramm Modus

Wenn das Cashmaster Gerat bei leerer Notenauflage vom Gewicht 0.0g abweicht,

driicken Sie um die Waage auf den Nullpunkt zu setzen.
Um den Gramm-Modus zu verlassen:

Driicken Sie die Tasten und gleichzeitig.

20
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Fehlerbeschreibung | Message Description
Miinzen
Lose/ Zuviel Es liegt zu viel Gewicht auf der Waage.
Gerollt Gewicht auf der Entfernen Sie einige Rollen. Das
Waage Cashmaster Gerat wiegt bis zu 1,5 kg.
Die aufgelegte Rolle wird nicht
Rollen-Priifung * Suspekt * erkannt. Die Minzrolle kann auf der

Notenauflage bleiben und der Nennwert
muss manuell ausgewahlt werden.

Noten
Das Cashmaster Gerat ist nicht auf
Iz_gﬁle;rl:loten Ein-/Aus-Taste dem Nullpunkt (wegen Durchzug oder
driicken Erschutterungen). Driicken Sie die Ein-/
Aus-Taste
Bg}g :/lnut;ezrgcehnalsée Bitte entfernen Sie die Miunzschale
Lose Noten von der Notenauflage. Die Minzschale
zahlen von der muss im Noten-Modus entfernt werden
Notenauflage '
Noten werden in Mengen von bis zu 30
Lose Noten Zu viel Scheinen in einem Vorgang aufgelegt.
zahlen Einige entnehmen | Bitte entfernen Sie nur ein paar Noten

bis die Meldung verschwindet und legen
Sie dann weitere Noten auf.

Verschiedenes

Vibrationsalarm

Stellen Sie sicher, dass das
Cashmaster Gerat auf einem ebenen,
stabilen Untergrund steht, frei von
Erschutterungen und Durchzug. (Z.B.
Klimaanlagen oder Ventilatoren).

Akku niedrig

Schlieen Sie das Cashmaster Gerat an
die Stromversorgung an

Druckerabschaltung

Prifen Sie, ob der Drucker mit dem
Cashmaster Gerat und mit dem
Netzstecker verbunden ist.

Schale ist unter dem
Mindestgewicht!

Die Notenauflage ist nicht korrekt auf-
gesteckt worden.
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Haufig gestellte Fragen

Wie kann ich eine Zwischensumme l6schen?

Wabhlen Sie den gewlinschten Nennwert aus und driicken Sie

Wie I6sche ich das Gesamtergebnis?

Dricken Sie @ bis die Meldung zum nochmaligen Betatigen erscheint. Driicken
Sie nochmals um die Léschung zu bestatigen.

Wie kann ich die gewiinschte Wahrung auswahlen?

Driicken Sie @ gleichzeitig und scrollen Sie durch die verschiedenen
Wahrungsoptionen.

Wie kann ich den Gramm-Modus aktivieren/deaktivieren?
Driicken Sie gleichzeitig und .

Wie kann ich neue Firmware laden?

1. Schalten Sie das Gerat aus.

2. Legen Sie die SD-Karte ein. (Abdeckung an der Unterseite des
Gerates abnehmen)

3. SchlielRen Sie das Gerat an die Stromversorgung an. Das Gerat wird sich
automatisch einschalten

5. Halten Sie etwa 10 Sekunden lang gedriickt

6. Die Seriennummer erscheint

7. Driicken Sie gleichzeitig. Das Update startet und

dauert etwa 2 Minuten

8. Entfernen Sie die SD-Karte
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Haufig gestellte Fragen

Die Meldung ROLLE SUSPEKT erscheint

Die Munzrolle hat ein ungewohnliches Gewicht — wahlen Sie den Nennwert anhand der
Pfeiltasten aus.

Wie hoch ist das Maximalgewicht?

Ungefahr 1,5kg.

Wie gehe ich vor, wenn der Drucker nicht funktioniert?

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit dem Drucker verbunden ist

2. Stellen Sie sicher, dass der Drucker mit dem Stromkabel verbunden ist
3. Stellen Sie sicher, dass eine Thermopapier-Rolle eingelegt ist.

4. Stellen Sie sicher, das die Papierfihrung richtig positioniert ist

Wie kann ich den Kontrast der Display-Anzeige verandern?

Driicken Sie die @ @ und die Taste gleichzeitig.

Wie hoch ist das Gewicht einer durchschnittlichen, vollen
Miinzrolle in der landesspezifischen Euro-Wahrung?

Anzeigen Typical Quantity Guide.

Fiir alle anderen Probleme wenden Sie sich bitte an die Hotline
0800 101 3076
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Technische Einzelheiten

Cashmaster Sigma 170 Einzelheiten

Gewicht | 1.2kg
Abmessungen | 162mm (W) x 188mm (H) x 282mm (D)
Ladekapazitat | 1.5kg
Stromanschluss | 12V 2.5A
LED rot: | Akkuladung
LED griin: | Akku vollstandig geladen
LED blinkt griin: | Sehr niedriger Akkuladezustand
LED aus: | Gerat arbeitet im Akkubetrieb
Akku Typ | LiPo 7.4V 1250mAh

Fur alle anderen Probleme wenden Sie sich bitte an die Hotline 0800 101 3076
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GLOBAL SUPPORT

North America
t: +1 877 227 4627
e: enquiriesusa@cashmaster.com

Germany
t: +49 (0) 2463 999 339
e: germany@cashmaster.com

Hong Kong and Asia
t: +852 2157 9363
e: enquiriesasia@cashmaster.com

UK and all other customers
t: +44 (0) 1383 410 121
e: support@cashmaster.com

cashmaster.com
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